
救急車の出動場所間違いによる現場到着時間の遅延について 

 

１ 日時・出動場所 

  日  時 令和７年７月３１日（木）１２時０４分覚知 

  出動場所 木津川市内 

  救 急 隊 木津西救急隊 

 

２ 傷病者 

  ８０歳代 男性  救急種別 急病 

 

３ 内容 

  令和７年７月３１日（木）１２時０４分に消防本部指令室において、１１９ 

 番通報受けた際、指令室員の出動場所確認及び認識不足により、誤った場所へ 

 救急車を出動させ、救急隊が傷病者のもとへ到着する時間が遅延しました。 

  施設の名称の一部が同じだった別の施設に誤って出動を指示し、救急車が到 

 着して間違いが判明しました。 

  誤りに気付いた救急隊が本来の出動場所へ向かいましたが、この過ちにより 

 現場到着に約４分の遅延がありました。 

  なお、搬送先医療機関の担当医師に確認したところ、この遅延による傷病者 

 への影響はないとのことでした。 

 

４ 再発防止策 

  消防長、警防課主幹から職員に対し、今後より一層の再発防止に努めるよう 

 指導しました。 


